Regulamin

W celu zapewnienia Paistwu udanego wypoczynku prosimy o zapoznanie sie z ponizszym
regulaminem. Potwierdzenie przyjecia rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem sie oraz
przyjeciem i zaakceptowaniem regulaminu.

1.Apartament wynajmowany jest na doby.
2.Doba pobytu w apartamencie trwa od godziny 15.00 do godziny 11.00 dnia nastepnego.

3.Go$¢ apartamentu winien wptacic¢ zaliczke za pobyt przed przyjazdem, reszte naleznosci za pobyt
nalezy uregulowacé najpdzniej w dniu przyjazdu.

5.Niedokonanie zapfaty za pobyt z géry uprawnia osobe wyznaczong do kontaktu z Gosciem do
odmowy wydania klucza do apartamentu.

6.Podczas przekazywania kluczy osoba wprowadzajgca, udziela instrukcji dotyczacych obstugi.
wybranych urzadzen elektrycznych stanowigcych wyposazenie apartamentu. Moment ten stanowi
jednoczesnie zapoznanie sie ze stanem technicznym, iloSciowym apartamentu i urzgdzen w nim sie
znajdujacych.

7.Niezgtoszenie uwag i zastrzezen co do stanu technicznego w momencie wprowadzenia do
apartamentu, réwnoznaczne jest z tym, ze apartament zostat oddany do uzytku w stanie nie
budzgcym uwag i zastrzezen Goscia.

8.0bstuga apartamentu nie ma prawa bez zezwolenia Goscia wchodzi¢ do wynajetego apartamentu.
Prawo wejscia do wynajetego obiektu pozostawia sie jedynie w przypadku zauwazenia zagrozen dla
bezpieczenstwa Gosci lub w przypadku niestosowania sie do regulaminu apartamentu.

9. Na terenie obiektu obowigzuje zakaz przetrzymywania zwierzat (np. psow, kotéw i innych). Obstuga
apartamentu ma prawo odmoéwié udostepnienia miejsca noclegowego Gosciom, ktérzy zabrali ze
sobg zwierze domowe.

10.Przedmioty pozostawione przez Goscia w apartamencie, po jego opuszczeniu, zostang odestane na
koszt Goscia pod wskazany przez niego adres. W przypadku braku wskazania przez Goscia adresu, na
ktéry majg by¢ odestane pozostawione przedmioty lub w przypadku braku osobistego odbioru tych
rzeczy przez Goscia w ciggu 3 dni od daty wyjazdu z apartamentu, obstuga postgpi z rzeczami
stosownie do przepiséw o rzeczach zagubionych lub znalezionych.

11.Zabrania sie wnoszenia do apartamentu tatwopalnych materiatéw, materiatéw wybuchowych oraz
materiatéw o nieprzyjemnym zapachu.

12.Przy kazdorazowym opuszczeniu apartamentu prosimy o sprawdzenie czy jest on zamkniety.
Obowigzuje catkowity zakaz wynoszenia z pokoju nalezgcych do apartamentu rzeczy (np. reczniki,
koce, poduszki, urzadzenia, itp). Prosimy o dbanie o wynajety apartament, o wytgczanie zbednego
oswietlenia i zakrecanie wody.

13.W apartamencie w pomieszczeniach zamknietych obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.
W przypadku ztamania zakazu palenia Najemca jest zobowigzany do zaptaty kary w wysokosci 500 zt.

14.Gos¢, ktory umyslinie lub przez przypadek zniszczy wtasnosé apartamentu zobowigzany jest pokry¢
w catosci zaistniate koszta. Wszelkie roszczenia w sprawie ewentualnych zniszczen zweryfikowanych
przy odbiorze apartamentu przez obstuge, bedg dochodzone na drodze sgdowe;.



15.Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie szkody na mieniu najmujacego powstate
podczas pobytu w apartamencie.

16.W dniu odjazdu goscie zobowigzani sg opusci¢ apartament do godziny 11:00.

17. Na terenie osiedla, na ktédrym znajduje sie apartament obowigzuje cisza nocna od godziny 22:00
do 6:00 rano . Najemca zobowigzuje sie do przestrzegania tych zasad.

18.Wczesniejszy wyjazd Goscia, z przyczyn niezaleznych od wtasciciela apartamentu, nie uprawnia go
do zadania zwrotu kwoty za niewykorzystane swiadczenie.

19. Gosciom nie wolno dokonywa¢ jakichkolwiek zmian w apartamencie i ich wyposazeniu, poza
nieznacznym przestawianiem mebli i wyposazenia, nie naruszajgcym ich funkcjonalnosc i
bezpieczenstwo korzystania.

20.Zaliczke w wysokosci 30% za pobyt nalezy zaptaci¢ w momencie dokonywania rezerwacji poprzez
przelew na rachunek bankowy wskazany przez wynajmujgcego. Po dokonaniu wptaty zaliczki
rezerwacja otrzymuje status potwierdzonej. W przypadku rezygnacji przez najmujgcego z pobytu,
zaliczka nie podlega zwrotowi.

21.Rezerwacja jest skuteczna z chwilg uznania na rachunku bankowym wtasciciela apartamentu.

22.Po otrzymaniu zaliczki za rezerwacje, Najemca otrzyma e-mail z potwierdzeniem rezerwacji
danego apartamentu w wybranym przez siebie terminie.

23.Na terenie miasta Wtadystawowa i Jastrzebiej Gory obowigzujg optaty klimatyczne naliczane za
osobe za kazdy dzien pobytu.

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuje ze:

- administratorem Pani/Pana danych osobowych jest STORK Ryszard Ochocki ul. Cisowa 30, 84-240
Reda

- kontakt z administratorem danych: kontakt@stork-apartamenty.pl

-podanie danych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowaé¢ odmowa
realizacji ustugi .



